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Недостаткио
выявленные в ходе

независимой оценки
качества условий
оказания услуг
оргаЕизацией

НаименоваIIие
мероприrIтиrI по

устранению
недостатков,

вьU{вленньD( в ходе
незtlвисимой оценки

качества условий
ок€ваниrI усJryг
организацией

Плановьй
срок

ре.tлизации
мероприят

ия

ответственн
ьй

ИСIIОJIНИТеЛЪ

(Фио,
должность) реализованн

ые меры по

устраЕению
выrtrвленЕьrх
недостатков

1 .3.,Щоля получателей усл
уг, удовлетворенньtх откр
ытостью, поJIнотой и дост
упностью информаrши о
деятельности ОО, размещ
енной на стендах и офици
:lJrьHoM сайте в сети кИнт
epHeTD -93,0

Своевременнzlя актуализ
ация информации:
- Еа офичиальном сай,г
е;
- на информационном
стенде.
Уrццш"""е дизайна сте
ндов с интересными ин
фрмаuионными блокам
и.

систематич
ески
.Що

15.09.2025
г. и дilIее по
стоянно
д()
з|.12.2025
(при наJIи(и
и финансир
ования)

Администра т
оры сайта: Ро
гозова Т.В., Г
уричева ЮА.
,Щиректор, за
м. дир. по УВ
Р Голубева Т.
В, зам. директ
ора по ВР Гур
иtlева Г.Б., Ле
ваrпева СР.
Рук-ли СОП,
левашева С
Р., замдирект
ора по УВР, В
Р, АЖ, совет
ник

2.3. .Щоля поJIучsтелей у
сJIуг, удовлетворенньD(
доступностью образова
тельной деятелъности -
8l

Оснащение средствами
об1"lения и восIIитtlния
на уровне ООО.
Выявление потребно
СТей обl"rающихся и
родlл:гелей в части созд
аниrI комфоргньD( усло
вий для уrебной деятель
ности

До
з|.|2.2а25
(при нrl"лич
ии финанс
овой возмо
жпости)

.Щиреlстор, за
м. дир.по А
Ж Кузьмин
аИ.Л.
Адмшrеrстра
циJI

дIя
J.J. Зам

Сведения о ходе
реализации мероприятиrt

фактически
й срок

реttпизiщии

I.Открытость и доступность информации об организации - 97,2
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обуrения и восп}rгания зI.|2.2025
(при наJIич
ии финанс
овой возмо
жности)

ра по АХЧ К
узьмина И.Л.

Проведение itнкетирова
ния родителей (законны
х представителей).

.Що
0|.09.2025

Зам. дир. по
УВР Голфев
а
Т.В., админис
тратор сайта
Рогозова Т.В.,
кJI. рук_ли

сJIуг, удовлgгворенных
доступностью образова
телъной деятельности д
лrI инваJILцов - 83,0

Уделение внимания обу
чающимся и сопровожд
ающим, имеющим инва

Щоброжелательность,
лидность и статус ОВЗ.

Постоянно Все
работники

.Щирекгор Бас
ова Н.А., рук
оводr,шели О
сп
Зам. по ВР Гу
pиtleвa Г.Б., о
тв. за нач. кJI.

левашева С
Р., руковод}rг
еrп,л оСП

4. 1..Щоля поrryчателей у
слуг, удовлетворенньD(
доброжелательностью,
вежпивостью работник
ов 00, обеспечивающих
первиtIный контакт и и
нформирование поJIr{а
теJIrI уýJIуги при непоср
едственном обращении
в 00 - 89,0

5.1 . flоля поJцлателей у
слуг, которые готовы ре
комендоватъ ОО родств
енникам и зЕакомым -
8l 0
5.2. Щоля по.гryчателей у
сJIуг, удовлетворенных
в ц9лом условиrIми оказ
аяияуслуг в 00- 8З,0

Проведение информац
ионной беседы с работн
иками школы, ОСП. Рас
смотрение вопроса по и
сполнению локtшьного
акта rIреждения по соб
JIюдеЕию профессион€tJI
ьной этики.
Обеспечение доброжел
ательности и вежгIивост
и работников (секретар
ь, охрана, гардеробщик
и,..).
Проведение тренингов с

убъект- субъектньtх отн
ошений участников обр
азовательного процесса.

работа по повышению
имидка школы. Про

ведение Щней открытьгх
дверей дJIя родителей (з
аконньD( представителе
й) -открытые уроки, ме
роприятиrI.
Повышение информиро
ванности родителей о д
еятеJIьности школы чер
ез офиrрrальньй сайт, г
рупrrу ВК, информацио
нные стенды, выступле
ния на родительских со
браниях.
Проведение опросов по
выrIвлению образовател
ьньtх потребностей, оп
ределению и устранени
ю причин недовольства

01.09.2025
06.05.2025,

0|.09.2025

Систе
мати!lески

.Щиреlсгор
Педагог- пскх
олог IýKaHoB
а И.А.

,Щирекгор,
Зам. по ВР Гу
ричева Г.Б., с
оветник по во
спитанrдо Со
лоха А.П., ру
ководи,тели О
СП. зам по У
ВР Голубева
Т.В., Леваше
ва СР.о отв. за
нач. кп.
Заrrл. директо
ра
по ВР Гуриче
ва
Г.Б., советни
к
по воспитани
ю

Солоха А.ГI.,
администрато

саита

ry велшивость -8 2

у.у оказания _85 0
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чева Ю.А.

Зам. диреIffор
а
по УВР, ВР, а
дминистрато

ры сайта
Итоговьй показатель: 91 16


